mConsulting Sztuka profesjonalnego dialogu

Warsztaty szkoleniowo-konsultacyjne
Zarzgdzanie talentami w organizacji

Organizator: MKG Consulting

Opracowanie i realizacja warsztatow:
Monika Kantowicz-Gdanska

Czas trwania:
2-3 dni szkoleniowe (kazdy po 6-8h) + prework

Metodologia:
Interaktywny warsztat z elementami konsultacji, wykorzystujacy elementy wyktadowe oraz
¢wiczenia angazujace uczestnikow (dyskusja moderowana, ¢wiczenia grupowe)

Uczestnicy:
Najwyzsza kadra zarzadzajgca, menedzerowie i specjalisci z dziatdw zarzadzania zasobami
ludzkimi oraz inni pracownicy zaangazowani w projekty zarzadzania talentami w organizacji

Cele warsztatu:

Zatozeniem warsztatu jest dostarczenie jego uczestnikom wiedzy niezbednej do realizacji
procesOw zarzadzania talentami w organizacji, a takze - poprzez odpowiednio
skonstruowane <¢wiczenia - rozpoczecie pracy z tymi procesami. Szkolenie bedzie
koncentrowad sie na rozwijaniu kompetencji tworzenia strategii zarzadzania talentami w
organizacjach. W trakcie trwania warsztatu uczestnicy bedg mieli okazje do wykorzystania
swoich dotychczasowych doswiadczen w tworzeniu nowych koncepcji dziatan z zakresu
zarzadzania talentami. Omawiane beda wzorcowe rozwigzania w zakresie tworzenia
strategii zarzadzania utalentowanymi pracownikami oraz praktyki organizacyjne z tego
obszaru. Ma to rozwing¢ w uczestnikach zdolnos¢ wiasciwej oceny wiasnej polityki
personalnej i dziatan konkurentdw, a takze umiejetnos¢ wykorzystania tej wiedzy do
projektowania i doskonalenia wtasnych aktywnosci w zakresie zarzgdzania talentami. Celem
szkolenia jest réwniez dostarczenie inspiracji do stworzenia unikalnego, dostosowanego do
potrzeb danej organizacji planu dlugofalowych dziatan w zakresie zarzadzania
utalentowanymi pracownikami. Wygenerowane pomysty i rozwigzania bedg konsultowane
przez grupe z prowadzacym. Warsztat koncentrowac sie bedzie na kluczowych dla
zarzadzania talentami kwestiach, takich jak: pozyskiwanie, rozwéj i motywowanie talentéw
oraz pomiar efektywnosci programéw Talent Management.
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Efekty:
Po zakonczeniu warsztatu uczestnicy bedaq:

mie¢ wiedze na temat tego czym jest talent i jakie jest jego znaczenie, zwtaszcza w
kontekscie wiasnej organizacji

identyfikowac i rozumie¢ wyzwania zwigzane z zarzadzaniem talentami w organizacji
znac i rozumie¢ mechanizmy tworzenia strategii zarzadzania talentami

z tatwoscig tworzy¢ profile kompetencyjne dla réznych stanowisk pracy

wiedzie¢ jak pozyskiwac i oceniac talenty w swojej firmie

posiada¢ umiejetno$¢ planowania i wdrazania programoéow Talent Management oraz
zarzadzania réznymi narzedziami rozwoju utalentowanych pracownikéw

posiada¢ materiat wyjsciowy, w oparciu o ktéry moze by¢ rozwijany program
zarzadzania talentami w firmie

Program szkolenia:

Czesc¢ 1: Talent jako wyzwanie dla organizacji

a. Rosnace znaczenie talentu

b. Sposoby postrzegania talentéw przez organizacje. Pracownicy utalentowani
a pracownicy z wysokim potencjatem

c. Model zarzadzania talentami w organizacji

d. Wyzwania zwigzane z wdrazaniem proceséw zarzadzania talentami w
organizacji

Czesc¢ 2: Formutowanie strategii zarzadzania talentami

a. Strategia zarzadzania talentami a strategia organizacji i strategia ZZL

b. Najbardziej efektywne strategie zarzadzania talentami i kluczowe dziatania
w strategicznych planach zarzadzania talentami

c. Zarzadzanie ryzykiem programoéw dla utalentowanych pracownikow

d. Pomiar efektéw programu zarzadzania talentami

Czesc¢ 3: Model kompetencji a zarzadzanie talentami w organizacji

a. Czym jest kompetencja?
b. Model kompetencyjny i rodzaje kompetencji w organizacji
c. Profile kompetencyjne

Czes¢ 4: Sposoby pozyskiwania talentéow

a. Przebieg procesu doboru pracownikéw utalentowanych
b. Skuteczne sposoby pozyskiwania talentéw z rynku pracy
c. Metody identyfikacji talentow wewnatrz organizacji

d. Skuteczne sposoby pozyskiwania talentéow z rynku
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Czes¢ 5: Programy rozwoju utalentowanych pracownikéw
a. Proces rozwoju pracownikéw utalentowanych

Formalny a nieformalny rozwdj talentéw

Narzedzia i techniki rozwoju pracownikéw utalentowanych
Indywidualne Sciezki kariery

Coaching i mentoring w rozwoju talentow

maooT

Czes¢ 6: Projektowanie programu rozwoju talentéw
a. Zasady tworzenia programow rozwoju talentow

b. Tworzenie koncepcji programu rozwoju talentéw (plan dziatan,
harmonogram i budzet, kampania komunikacyjna wspierajaca program,
mierniki efektywnosci programu)

Prowadzacy: Monika Kantowicz-Gdanska

Konsultant, certyfikowany trener, audytor. Ekspert z wieloletnim doswiadczeniem w
dziedzinie zarzadzania zasobami ludzkimi. Zajmuje sie w szczegdlnosci rozwojem
menedzeréw oraz badaniem opinii pracownikdéw i doradztwem w zakresie doskonalenia
organizacji.

Od poczatku swojej kariery zawodowej pracuje z najwyzszg kadra zarzadzajacq oraz
menedzerami réznych szczebli - zaréwno w wymiarze grupowym, jak i indywidualnym.
Koncentruje sie na kluczowych wyzwaniach i buduje na pozytywach. Rozwija miekkie
kompetencje, a w szczegdlnosci umiejetnosci komunikacyjne. Jest inspiratorkg autorefleks;ji
i oredowniczkg dialogu. Uczy menedzeréw, jak skutecznie budowac zaangazowanie i
przetamywac opory pracownikédw wobec zmian.
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Jako niezalezny konsultant i trener pracuje od 2006 roku. Zrealizowata liczne projekty
doradcze i rozwojowe dla firm z wielu branz oraz instytucji publicznych. Prowadzi warsztaty,
szkolenia i wyktady z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi oraz PR (ksztattowanie
wizerunku pracodawcy, komunikacja menedzerska, komunikacja wewnetrzna w organizacji,
zarzadzanie talentami, zarzadzanie wiedzg i inne obszary tematyczne). Projektuje
programy rozwojowe.

Z jej ekspertyzy korzystali cztonkowie zarzgdéw, menedzerowie i pracownicy wielu
organizacji, a wsrdod nich: Metro Group (Makro), Tesco Polska Sp. z 0.0., TNT, Allianz, QXL
Poland Sp. z o0.0. (Allegro), Raiffeisen Bank Polska S.A., ING Bank Slaski, PKO BP,
Volkswagen Bank Polska S.A., TP S.A., P4 Sp. z o.0. (Play), Polkomtel S.A., JTI Polska Sp. z
0.0., Sanofi-Aventis Sp. z 0.0., Volkswagen Poznan, Scott Wilson, Passus Sp. z o0.0., UDT,
PERN ,Przyjazn” S.A., Instanta Sp. z 0.0., Urzad Marszatkowski w ktodzi, Gdérnoslgskie
Centrum Kultury, Valeo Electric and Electronic Systems Sp. z o0.0., EXATEL S.A,
Spotdzielcza Mleczarnia ,,Spomlek”, COM4IT Sp. z o0.0., PZOL Sp z o0.0., Imago Public
Relations, Alfa Laval Krakéw Sp. z 0.0., Tramwaje Warszawskie, UM Wodzistawia élaskiego,
Computaris Polska Sp. z o.0., IT Card i in. Swoja wiedzg praktyczng dzieli sie takze ze
studentami studiéw podyplomowych (m.in. Szkota Gitéwna Handlowa, Polska Akademia
Nauk, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach).

Jest absolwentka Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu Gdanskiego i Podyplomowego
Studium Public Relations na Uniwersytecie Warszawskim oraz stypendystka Copenhagen
Business School (studia z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi i konsultacji). Ukohczyta
studia trzeciego stopnia (doktoranckie) na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach, w
Katedrze Zarzadzania Zasobami Ludzkimi. Cztonek Polskiego Towarzystwa Trenerdw
Biznesu.
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